| nformatie van M aDi

Sinds 1949 zijn er sociaal raadslieden in Amsterdam, in
Holendrecht werd in 1977 het eerste spreekuur gestart.
Zoalsik eerder al berichtte, iser nu weer een
afsprakenspreekuur in Holendrecht op 1 ochtend in de
week . Afspraken hiervoor kunnen dagelijks tussen 13-
14 uur gemaakt worden (telefoonnummer 314 1618).
Bewonersvan Gein en Reiger sbos kunnen bij
winkelcentrum Reiger sbos ook een ochtend in de week
terecht, ook alleen op afspraak.

Op andere dagen kunt u, zonder afspraak, terecht op
het inloopspreekuur op Kempering 100 b. Op
Kempering werken behalve sociaal raadslieden ook
maatschappelijk werkers, ouderenadviseurs en
schuldhulpverleners. leder heeft zijn eigen deskun-
digheid en profiteert van de kennis van collega’s.

Sociaal raadslieden kunnen u advies geven op het
gebied van sociale wetgeving (WW, bijstand,
Ziektewet, AOW, kinderbijslag en nog veel meer)
Ook met vragen over belastingen kunt u bij ons
terecht: we schrijven eventueel bezwaarschriften,
wijzen u op mogelijke aftrek van bijzondere kosten,
op voorlopige teruggaaf van belastingen, het
aanvragen van huur- en zorgtoeslag, kwijtschelding
enzovoort. Verder komen veel vragen over studie-
financiering, vreemdelingenrecht, consumentenrecht
(u hebt iets gekocht en bent daar niet tevreden over).
Het gaat te ver om alle onderwerpen te noemen
waarover raadslieden u kunnen adviseren: hun kennis
bestrijkt een heel breed terrein van onderwerpen
waarmee mensen zoal te maken kunnen krijgen. We
proberen zoveel mogelijk een adviserende rol te
spelen, we ondersteunen u als u zelf niet in staat bent
een moeilijk telefoongesprek met een instantie te
voeren of helpen u bij het invullen van ingewikkelde
formulieren.

De kracht van de sociaal raadsleden is dat zij door hun
brede deskundigheid samenhang kunnen brengen
tussen allerlei wetten en regelingen waaraan u
wellicht nooit hebt gedacht. Ze kunnen u helpen bij
het in korte tijd verduidelijken van een probleem
waarmee u misschien al dagen of weken rondloopt.
We kunnen u niet helpen wanneer u te laat bij ons
komt voor advies, bijvoorbeeld als de tijd waarin u
bezwaar kunt maken tegen een beslissing voorbij is;
of wanneer u iets duurs hebt aangeschaft en achteraf
denkt “dat kan ik eigenlijk niet betalen”.

Kortom, vraag tijdig advies, liefst voor de
problemen zich aandienen. Tenslotte zijn
onze adviezen gratis, en het kan u veel

De Holendrechter

problemen besparen indien u goed op de hoogte bent
van uw rechten en plichten.

Inloopspreekuur MaDi op Kempering 100 b
(Kraaiennest) op maandag, dinsdag, donderdag en
vrijdag van 9 - 11 uur, op dinsdag en donderdag ook
nog van 14 - 16 uur. Telefonisch advies en afspraken
maken altijd tussen 13 en 14 uur (behalve woensdag)

Telefoon 020 - 314 1618 Ruud Skkema

Jongeren Ambulant Werk

Informatie voor jongeren
vanaf 8 jaar tot en met 22 jaar

Stel dat je op een dag wordt aangemeld bij Spirit.

Dit kan op verschillende manieren gebeuren,
bijvoorbeeld door je ouders, de school, ketenunit, de
politie en Bureau Jeugdzorg. Er wordt gemeld dat jij
(of samen met jouw vrienden) voor overlast zorgt, in
de buurt of in de omgeving. Of jij en jouw groep zijn
eens of meerdere keren in aanraking gekomen met de
politie. Kortom, je hebt problemen op school, thuis of
in je vrije tijd.

Wat is daar aan te doen, en hoe ga je ermee om?
Spirit heeft het Project Jongeren Ambulant Werk
(JAW) om jou en je groep te helpen om uit de
probleemsituatie te komen. Het JAW biedt hulp en
ondersteuning, geeft adviezen of verwijst door naar
een instelling of instantie. Je geeft zoveel mogelijk
zelf aan wat er mis is; samen proberen we een gepaste
oplossing te vinden om uit je (of jullie) problemen te
kunnen komen. Ook wordt er gekeken wat je wilt
bereiken in je leven en hoe je dat wilt aanpakken.

We proberen om samen met jou zoveel mogelijk
invulling te geven aan jouw (of jullie) behoeften. Je
bepaalt zelf hoe je dat wilt, niets word je opgedragen.
De hulp en ondersteuning die we je bieden zijn op
vrijwillige basis en het kost niets! Het enige wat je
nodig hebt is de wil om te veranderen. Dus nogmaals,
de hulp is kosteloos! Alleen de wil om te veranderen
en om iets positiefs van je leven te maken, zijn al
voldoende voor SPIRIT!

Ons adres is:

Spirit! Voor hulp aan jeugd en opvoeders
Elsrijkdreef 213b - 215b, 1103 MJ Amsterdam
Telefoon 020 — 398 0045, vragen naar iemand
van het JAW-team. Op werkdagen bereikbaar
van 11 uur tot 7 uur ’s avonds. Kijk ook eens op

WWWw.spirit.nl
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